Gdynia, 28 kwietnia 2009

~ POLITYKA JAKOSCI
GDYNSKIEGO CENTRUM INNOWACJI

Nadrzednym celem dziatalno$ci Gdynskiego Centrum Innowacji — Jednostki Budzetowej jest
rozwo6j gospodarki opartej na wiedzy poprzez tworzenie efektywnych powiazan pomigdzy
nauka, biznesem 1 administracja oraz stymulowanie innowacyjnej przedsigbiorczosci w
otwartym $rodowisku partnerskiej wspotpracy z uwzglednieniem potrzeb Klientow.

Zadanie to realizujemy poprzez state:
» utrzymywanie i doskonalenie systemu jakosci zgodnego z wymaganiami normy

PN-EN ISO 9001:2009;

» podnoszenie kwalifikacji oraz ksztaltowanie $wiadomosci i odpowiedzialno$ci
pracownikow zatrudnionych w Gdynskim Centrum Innowacji w zakresie jakos$ci
wykonywanej pracy;

» analizowanie rynku i identyfikacj¢ potrzeb Klientow;

» doskonalenie i modyfikowanie ofert wspotpracy dla réoznych Klientow w odpowiedzi
na zmiany rynkowe i oczekiwania Klientow.

Dyrektor GCI zobowiazuje si¢ do zapewnienia niezbednych srodkow do utrzymania i
doskonalenia ustanowionego Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Bierzemy pelna odpowiedzialno$¢ za spetnianie wymagan normy PN-EN ISO 9001:2009 i
zobowiazujemy si¢ do realizacji przyjetej polityki jakosci i ustalonych celow jakos$ci oraz
zaangazowanie si¢ w ciagle doskonalenie Systemu Zarzadzania Jako$cia w naszym Centrum.

Dyrektor GCI  zapewnia, ze polityka jakosci jest zakomunikowana ws$réd naszych
pracownikow, Klientow, dostawcow 1 innych zainteresowanych stron, jest zrozumiata,
wdrozona 1 utrzymywana na wszystkich szczeblach organizacji oraz jest publicznie dostgpna
dla zainteresowanych stron i bgdzie przegladana pod wzgledem jej ciagtej przydatnosci dla
naszej organizacji.

Anna Borkowska

Dyrektor Gdynskiego Centrum Innowacji
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